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Nolikuma1.pielikums

(KRIIC Nr. 2009/1_ESF)

TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA
1. Iepirkuma priekšmets: 
Tālākizglītības kursu organizēšana profesionālās kultūrizglītības pedagogiem IT apguvei ESF projekta „Profesionālās kultūrizglītības pedagogu tālākizglītība” ietvaros. 
2. Darba uzdevuma raksturojums:
2.1. Lai paaugstinātu profesionālajā ievirzē un profesionālajā vidējā kultūrizglītībā iesaistīto pedagogu un prakses vadītāju kompetenci atbilstoši mūsdienīgām darba tirgus prasībām un sabiedrības vajadzībām, akcentējot informācijas tehnoloģiju pielietojumu mācību procesā un, lai sagatavotu audzēkņus darbam uz zināšanām balstītas ekonomikas apstākļos Kultūras un radošās industrijas izglītības centrs (turpmāk – KRIIC) nodrošina profesionālās kultūrizglītības pedagogu tālākizglītību mūzikas, mākslas, dejas un dizaina pedagogiem, kuri strādā profesionālās ievirzes vai profesionālā vidējā izglītības iestādē.
2.2. Pretendents organizē profesionālās ievirzes un profesionālās vidējās mūzikas, mākslas, dizaina un dejas pedagogu tālākizglītību IT apguvei, izstrādājot kursa programmas, metodiskos materiālus un iekļaujot sekojošu saturu:
	Nr.
	Minimālās prasības
	Apraksts

	1. 
	Apmācību kursa saturs
	1. modulis „ Jaunāko tehnoloģiju izmantošanas iespējas apmācību procesa organizēšanā” ( apjoms 36 akadēmiskās stundas):
1.1. Pamatdarbības Microsoft Office (darba vide, Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft Power Point);
1.2. Internetā pieejamo resursu izmantošana mācību procesā;
1.3. Pieejamie interaktīvie IKT rīki mācību procesa; efektivitātes paaugstināšanai;
1.4. Tildes biroja izmantošanas iespējas.
2. modulis „ Profesionālo mūzikas un mākslas programmu apguve un izmantošana mācību procesā”  ( apjoms 72 akadēmiskās stundas):

2.1. datorprogrammu Adobe Photoshop CS4, Adobe Illustrator CS4, Adobe InDesign CS4 vai līdzvērtīgu datorprogrammu apguve un integrācija mācību procesā ;
2.2. nošu datorraksta un publicēšanas datorprogrammas Sibeliuss vai līdzvērtīgas datorprogrammas apguve un integrācija mācību procesā ;
        3.modulis „ Semināru cikls „Digitālā pasaule. Foto un video        

            veidošanas pamati. Prezentācijas prasmes.” ”(apjoms  36 
            akadēmiskās stundas).

	2. 
	Apmācību grupu komplektācija
	Apmācību grupas  kursa 1 un 2. modulim  tiek komplektētas ne vairāk kā 12 cilvēki grupā, 

Apmācību grupas kursa 3. modulim – ne vairāk kā 30 cilvēki grupā

	3. 
	Mācību klases infrastruktūras nodrošinājums
	1. Katrs apmācāmais jānodrošina ar atsevišķu darba vietu, kas   aprīkota ar datoru un apmācību saturam atbilstošu programmatūru
2. Pasniedzējam jānodrošina dators un projektors

3. Mācību klase jānodrošina ar interneta pieslēgumu un tāfeli



	4. 
	Apmācību kursā izmantojamās metodes
	Apmācība tiek organizēta latviešu valodā un klātienē. 

	5. 
	Apmācāmo dalībnieku skaits
	ne mazāk kā 187 pedagogi.


2.3. Pretendents nodrošina kursu norisi sekojošās Latvijas pilsētās:
Rīgā, Liepājā, Ventspilī, Daugavpilī, Rēzeknē, Valmierā, Cēsīs, Jelgavā.

2.4. 
Pretendents organizē profesionālās ievirzes un profesionālo vidējo mūzikas, mākslas, dizaina un dejas pedagogu tālākizglītības kursus IT apguvei laika periodā no 2009.gada decembra līdz 2011.gada aprīlim.
2.5. Pretendents nodrošina tālākizglītības kursu norisei nepieciešamos resursus:
· cilvēkresursus (pasniedzējus, administrējošo personālu) 
· materiāli tehnisko bāzi (atbilstošas telpas, aprīkojumu, izdales un mācību  materiālus);

· naktsmītnes kursu pasniedzējiem un dalībniekiem;

· kursu lektoru ceļa izdevumus;
· kafijas pauzes kursu dalībniekiem;
· kursu dalībnieku anketēšanu;

· apliecību sagatavošanu un izsniegšanu kursu dalībniekiem.

2.6. Pasākuma ietvaros pretendents nodrošina profesionālās ievirzes un profesionālās vidējās mūzikas, mākslas, dizaina un dejas pedagogu tālākizglītības atbalstam nepieciešamās mācību reģistrācijas un vadības sistēmas (MRVS) izstrādi un uzturēšanu,  izveidojot esošajā KRIIC mājas lapā jaunu moduli, kurā nepieciešams attēlot detalizētu informācija par KRIIC organizētajiem kursiem. Visai informācijai ir jābūt administrējamai visa projekta laikā.

2.6.1. Vispārējās prasības MRVS izstrādei:
1) Sistēma ir vienādi jāattēlo šādās pārlūkprogrammās: IE 6 - 8, Firefox 2-3.5, Opera 9-10;

2) Sistēmas darbība ar dažādām izšķirtspējām:

a. KRIIC modulis, jāpielāgo izšķirtspējai 1024x768px;

b. MRVS pielāgots darbam ar izšķirtspēju 1024x768px, ja lietotājs lieto lielāku izšķirtspēju, tad lapas satura daļai ir proporcionāli jāpaplašinās.

2.6.2. Sistēmas struktūra un funkcionalitāte:
2.6.2.1.Arhitektūra un darbības vide:
1) Sistēmai jābūt modulārai arhitektūrai;

2) Sistēmas jābūt pilnībā web bāzētai.

2.6.2.2. Sistēmas funkcionālās prasības. 
Sistēma sastāvēs no divām daļām:

1) KRIIC.lv puse, tiks iegūta un attēlota informācija par piedāvātajiem kursiem, jānodrošina datu filtrēšanas iespēja;

2) MRVS sistēma, kura sastāvēs no:

a. administratīvā puse, interneta lapa, kurā lietotāji pēc autorizācijas varēs veikt dažādas manipulācijas ar informāciju par kursiem un tiem pakārtoto informāciju.;
b. publiskā puse, interneta lapa, kurā tiks attēlotas aptaujas.

Ja sistēmas tiks izvietotas uz dažādiem serveriem, tad komunikācijai starp tām ir jāizmanto HTTP protokols.

3) KRIIC.LV modulis jāizveido KRIIC.LV mājas lapā, kura ir veidota uz wordpress (http://wordpress.org/)  platformas. Nepieciešams izveidot trīs jaunas sadaļas:

· Informācijas attēlošana par kursiem un to instancēm, nepieciešams realizēt filtrēšanas iespēju pēc parametriem:

a. Laika periods;

b. Tips;

c. Reģions;

· Informācijas attēlošana par izvēlētu kursa instanci.
2.6.2.3. MRVS autorizētā daļa.
Jāizveido jauna tīmekļa vietne, tajā nepieciešams realizēt šādu funkcionalitāti:

1) Pēc sistēmas atvēršanas lietotājam ir jāattēlo autorizācijas ekrāns. Lietotājs iegūst piekļuvi sistēmai tikai pēc autorizācijas. Lietotājvārdi un paroles ir jāglabā sistēmas DB.

2) Pēc sistēmas atvēršanas lietotājiem ir nepieciešams attēlot vairāku līmeņu navigācijas koku, kurš sastāvēs no:

a. Kursu grupām;

b. Kursiem;

c. Kursu instancēm.

Lietotājam ir jābūt iespējā brīvi pārvietoties starp šiem elementiem, kā arī administrēt to informāciju, ja uz konkrēto darbību ir piešķirtas tiesības

3) Nepieciešams realizēt moduli, kurā būtu iespējams:

a. Manuāli administrēt skolotāju datus (pievienot/dzēst/rediģēt);

b. Augšupielādēt sistēmā csv failu ar skolotāju sarakstu, šie datu tiktu automātiski pievienoti sarakstam;

4) Sistēmā ir jābūt definētiem pieciem anketu šabloniem, katram šablonam ir jāsatur sekojoša informācija:

a. Jautājumi, teksts;

b. Atbildes, teksts un radio pogas, izvēlnes rūtiņas vai teksta lauks;

5) Nepieciešams realizēt iespējas kursiem un to instancēm piesaistīt un administrēt dažāda tipa informāciju:

a. Kursiem un to instancēm jābūt iespējai piesaistīt:

i. rakstus, rediģējami izmantojot wysiwyg redaktoru(rīks, kas nodrošina iespēju pievienot/labot dizainā elementus);

ii. jaunumus, rediģējami izmantojot wysiwyg redaktoru;

iii. mācību materiālus;

iv. foto galerijas, galerijām jābūt iespējai pievienot foto attēlus, pēc attēla augšupielādes, sistēmai ir jāsaglabā tā oriģinālā versija un jāizveido sīktēls; 

b. Kursu instancēm jāparedz iespēja piesaistīt  skolotājus;

c. Jāparedz iespēja, ka direktori var kursu instancēm atzīmēt informāciju par to, cik viņu skolas skolotājiem būs nepieciešamas naktsmītnes. Ja kursa instancei būs nepieciešamas naktsmītnes, tad īsi pirms kursu sākuma, e-pasta (konstante) veidā, organizatoram ir jānosūta automatizēts atgādinājums ar informāciju par kursu un nepieciešamo naktsmītņu skaitu;

d. Kursu instancēm jāparedz iespēja drukāt diplomus. Diplomiem ir jābūt vienam šablonam, bet dinamiski tiks nomainīta informācija par – periodu, kursu utt. Katram diplomam tiks ģenerēts unikāls identifikators, tas tiks attēlots diploma drukas versijā. Ja diploma drukas lapa tiks atvērta atkārtoti, tad diploma identifikators nemainīsies. Ja skolotājam tiks atvērta diploma drukas versija, tad sistēmā tiks atzīmēts, ka skolotājs ir veiksmīgi pabeidzis kursu.

e. Kursu instancēm jāparedz iespēja piesaistīt  kādu no sistēmā definētajiem anketu šabloniem.

6) Jāizveido atskaišu modulis, tajā ir jāizveido iespēja aplūkot statistiku šādos griezumos:

a. Saraksts ar skolotājiem, kuri ir piedalījušies kursos, ar iespēju iestatīt:

i. atlasīt tikai tos skolotājus, kuri ir apmeklējuši mazāk par ievadītu kursu skaitu [mainīgs lielums];

ii. noteikt atlasīšanas periodu;

b. Iespēja gada griezumā aplūkot: cik kursi ir organizēti un cik diplomi ir izdoti katru mēnesi;

7) Nepieciešams realizēt anketu moduli, tajā jāietver sekojošas funkcijas:

a. Anketu rezultātu aplūkošana;

b. Anketu datu ievade no csv faila.

8) Jāizveido modulis, kurā būtu iespējams rediģēt visus šajā lapā un anketu daļā redzamos tekstus.

9) Jāizveido konstanšu pārvaldības modulis, tajā ir jābūt iespējai nomainīt dažādu sistēmā ievadītu konstanšu(parametru) vērtības.

10) Ir jāizveido lietotāju administrācijas modulis. Tajā jābūt iespējai veidot un administrēt lietotāju grupas, kā arī pašus lietotājus. Jāparedz iespēja vienu lietotāju piesaistīt vairākām grupām.

11) Lietotāju grupām nepieciešama iespēja definēt šādus tiesību veidus:

a. Administrēt kursu grupas;

b. Administrēt kursus;

c. Administrēt kursu instances;

d. Administrēt video materiālus;

e. Administrēt foto galerijas;

f. Administrēt mācību materiālus;

g. Administrēt jaunumus;

h. Administrēt rakstus;

i. Reģistrēt skolotājus kursiem;

j. Administrēt diplomus;

k. Pieteikt kursa instancei naktsmītnes;

l. Izvēlēties kursam aptauju šablonu;

m. Ievadīt aptauju datus no faila;

n. Aplūkot aptauju rezultātus;

o. Aplūkot atskaites;

p. Rediģēt sistēmas konstantes;

q. Rediģēt sistēmas tekstus;

12) Lietotāju grupām nepieciešama iespēja definēt, uz kuriem kursiem/instancēm ir attiecināmas 11. punktā definētās tiesības. 

2.6.2.4 MRVS anketu daļa

Nepieciešams realizēt publiski pieejamu aptauju rīku. Tajā lietotājiem jābūt iespējai aizpildīt aptaujas. Šo aptauju jautājumi un atbilžu varianti būs iepriekš definēti un nebūs administrējami. Papildus tam lapā tiks attēlota vispārēja informācija teksta veidā, šiem tekstiem ir jābūt administrējamiem. Atverot šo lapu tiešā veidā, aptaujām nav jābūt pieejamām, tās būs pieejamas tikai izmantojot īpašas adreses, kuras lietotājiem nosūtīts administratori.

2.6.2.5. Sistēmas drošības prasības MRVS autorizētā sadaļai:
1) Sistēmai jānodrošina informācijas aizsardzība pret programmisku nolasīšanu un pārpublicēšanu;

2) Sistēmas datu automātiska un manuāla rezerves kopiju veidošana neapturot sistēmas darbību;

3) Sistēmai jābūt atjaunošanas mehānisma no rezerves kopijām;

4) Sistēmai  jāaizsargā  Sistēmas  informācija  no  neatļautām  un  nesankcionētām izmaiņām;

5) Sistēmā nedrīkst uzglabāt paroles atklātā veidā, jāizmanto MD5 vai noturīgāks hesh algoritms.

2.6.2.6. Datu glabāšanas un vadības struktūra:
1) Teksta datus jāglabā datubāzē, jānodrošina iespēju veidot rezerves kopiju;

2) Sistēmai jānodrošina datu glabāšana UTF-8 kodējumā, kurš atbalstītu latviešu valodas izmantošanu dokumentos un informācijas meklēšanā.

2.6.2.7. Darbinieku apmācība darbam ar sistēmu

1) Apmācības jānodrošina Pasūtītāja telpās;

2) Pretendentam jānodrošina visa apmācībām  nepieciešamā  aparatūra  un apmācību materiāli;

3) Apmācībām  jābūt  sadalītām  un  izstrādātām  ņemot  vērā  sistēmas lietotāju  veicamos  darbu  specifiku.

4) Jāparedz 10 darbinieku apmācība.
2.6.2.8.  Pretendentam ir jānodrošina savas vainas dēļ radušos kļūdu (programmatūras, datu bāzes u.c.) bezmaksas novēršanu (labošanu, konsultācijas – telefoniski, izmantojot elektronisko pastu, faksu u.c.) no datuma, kad parakstīts attiecīgais nodošanas – pieņemšanas akts, līdz 31.10.2012.

2.6.2.9.  Kļūdas un defekti, kas neļauj turpināt izmantot MRVS, ir jānovērš 8 darba stundu laikā.

2.6.2.10.  Kļūdas un defekti, kas ļauj turpināt izmantot MRVS, ir jānovērš 24 darba stundu laikā.

2.6.2.11.  Izpildītājs nodrošina problēmziņojumu apstrādi. Izpildītājs izstrādā un ar pasūtītāju vienojas par noteiktu problēmziņojumu apstrādes un kļūdu un defektu novēršanas procesu, kas ietver problēmziņojumu pieteikšanu pa e-pastu un problēmziņojuma saņemšanas apstiprināšanu.

3. Finansēšanas avots – ESF finansējums – Eiropas Sociālā fonda projekts 1DP/1.2.1.1.2/09/IPIA/VIAA/005 „Profesionālās kultūrizglītības pedagogu tālākizglītība”. 
4. Pakalpojuma līguma izpildes termiņš – no līguma noslēgšanas dienas līdz 31.10.2012.
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